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1. KÍCH HOẠT TÀI KHOẢN



BƯỚC 1: KÍCH HOẠT TÀI KHOẢN
Sau khi Admin thêm danh sách CV vào Khoa, Viện tương ứng, CV sẽ nhận được email kích hoạt tài khoản từ Turnitn với 
tiêu đề “Turnitin No Reply” sẽ có dạng như hình minh họa dưới đây.

Trong trường hợp CV không nhận được/không còn lưu email kích hoạt ban đầu, CV vẫn có thể sử dụng thông tin có trong 
các email tương tự như mẫu bên để kích hoạt bình thường.

thuypham@gmail.vn

Pham

Thuy Pham,

Admin Kieu Quynh Tho

Cửa sổ kích hoạt tài khoản hiện ra, người dùng điền Email và 
copy-paste Họ được nêu trong email “Turnitin No Reply” để 
kích hoạt tài khoản.

CV click vào đường link “Create Your Password”



[Mẫu 2] Sub-Admin sẽ nhận được email yêu cầu xác thực tài khoản từ Turnitin gửi. Mở email “Create Your Turnitin 
Password” của Turnitin, nhấp chuột vào here để bắt đầu xác thực. Hệ thống sẽ chuyển sang cửa sổ Creat Your 
Password. 

Điền mật khẩu mới cho tài khoản Turnitin và click 
Create Password để lưu lại. Mật khẩu dài 6-12 ký 
tự, gồm ít nhất 1 chữ và 1 số

vu.nguyen@gmail.com

Sub Admin,

BƯỚC 1: KÍCH HOẠT TÀI KHOẢN



BƯỚC 1: KÍCH HOẠT TÀI KHOẢN

[Mẫu 2] Sau khi kích hoạt tài khoản hoàn thành, Sub-Admin có thể click vào Log In Now hoặc trực tiếp 
vào trang Turnitin.com và chọn Log In để đăng nhập bằng email và password vừa tạo



*** TRƯỜNG HỢP QUÊN MẬT KHẨU

1. Tại www.turnitin.com , nhấp vào mục 'Log In’ , 

chọn dòng thứ 2 (Bạn quên mật khẩu, nhấp vào 

đây).

2. Điền địa chỉ email và Họ + Đệm (không dấu), và 

chọn Tiếp theo. 

3. Sub-Admin truy cập email để nhận thư cài đặt lại 

mật khẩu từ Turnitin & làm theo các bước hướng 

dẫn tiếp theo.

http://www.turnitin.com/


*** TRƯỜNG HỢP QUÊN MẬT KHẨUBƯỚC 2: THÔNG TIN BẢO MẬT

1. Điền các thông tin bảo mật được yêu cầu và nhấp chuột vào Next. 

2. Chọn “I Agree – Continue”  để đồng ý với các điều khoản của NXB và bắt đầu sử dụng Turnitin

*** Lưu ý: Những thông tin đã khai báo (địa chỉ email, mật khẩu…) có thể sửa đổi bất cứ lúc nào khi người 
dùng đăng nhập vào Turnitin.

vu.nguyen@gmail.com

Nguyen

Vu



(1) Trong cột Edit – Hiệu chỉnh lựa chọn “Hiệu 
chỉnh cài đặt tài khoản”

(2) Người dùng có thể thay đổi tên tài khoản, thay 
đổi  email và họ, tên người quản trị

Lưu ý: Người quản trị thay thế sẽ được nhận thư 
thông báo và xác nhận của hệ thống và sẽ phải 
thực hiện kích hoạt tài khoản nếu chưa có trên hệ 
thống

THAY ĐỔI NGƯỜI QUẢN TRỊ



Trong phần Hiệu chỉnh cài đặt tài khoản, người quản trị cũng có thể bật,tắt các tính năng có trên tài khoản của mình quản lý 
hoặc đặt các lựa chọn sử dụng cho tài khoản của mình.

Lưu ý: Phụ thuộc vào gói sử dụng và thoả thuận sử dụng, một số tính năng sẽ không khả dụng trên tài khoản của đơn vị

HIỆU CHỈNH CÀI ĐẶT TÀI KHOẢN

• Nhận xét ẩn danh

• Online Grading: Các công cụ phản hồi, đánh giá, chấm điểm online 
(Chỉ khả dụng trên phiên bản Feedback Studio)

• PeerMark: Tạo và quản lý các bài tập cho phép học viên/sinh viên 
đánh giá ngang hàng (Chỉ khả dụng trên phiên bản Feedback Studio)

• Sổ điểm: Quản lý điểm của lớp học

• Bảng thảo luận: Quản lý thảo luận trong lớp

• ETS e-rater: Công cụ kiểm tra ngữ pháp ngôn ngữ Anh (sẽ ngừng hỗ 
trợ từ 1/1/2025)

• Đối chiếu bản dịch: Cho phép dịch bài nộp từ 1 ngôn ngữ khác (được 
hỗ trợ trong đó có Tiếng Việt) sang Tiếng Anh để đối sánh với các dữ 
liệu Tiếng Anh trên CSDL

• Yêu cầu xoá bài: Bật tính năng yêu cầu xoá bài



Với hơn 20 năm hoạt động trong lĩnh vực phát hiện trùng lặp, phòng chống đạo văn, với lượng dữ liệu nội dung người dùng 
khổng lồ, Turnitin đã tích hợp tính năng phát hiện nội dung được viết bằng các công cụ trí tuệ nhân tạo AI

Xin lưu ý rằng tính năng phát hiện các nội dung được viết bằng các công cụ trí tuệ nhân tạo hiện tại sẽ chỉ hoạt động với các nội 
dung được viết bằng GPT-3/3.5, ChatGPT và bằng ngôn ngữ Tiếng Anh. Turnitin sẽ tiếp tục phát triển và cập nhật tính năng này 
với các công cụ trí tuệ nhân tạo khác và các ngôn ngữ phổ biến khác ngoài Tiếng Anh trong tương lai. 

Để tìm hiểu thêm rõ hơn về công nghệ phát hiện các nội dung được viết bằng các công cụ trí tuệ nhân tạo (AI) của Turnitin xin 
vui lòng tham khảo tại đây https://www.turnitin.com/products/features/ai-writing-detection/faq  (Bản đầy đủ, Tiếng Anh)

Hoặc có thể tham khảo bản tóm tắt các câu hỏi thường gặp (rút gọn) và điều kiện để tính năng hoạt động bằng Tiếng Việt tại đây 
https://bit.ly/42zbaPp  

Tính năng phát hiện nội dung viết bằng AI

Từ tháng 4/2023 đến hết 31/12/2023: Tính năng được tích hợp trên 
các sản phẩm Feedback Studio (TFS), TFS with Originality, Turnitin 
Originality, Turnitin Similarity, Simcheck, Originality Check, and 
Originality Check+ có thể sử dụng và trải nghiệm tính năng này (miễn 
phí) kèm theo gói đặt mua hiện tại

Từ 1/1/2024 tính năng này là tuỳ chọn bổ sung để sử dụng cùng các 
sản phẩm của Turnitin. Để kích hoạt/ sử dụng tính năng vui lòng liên hệ 
nhà cung cấp để được tư vấn

Lựa chọn chỉ hiển thị khi tài khoản của đơn vị 
được cấp phép sử dụng

https://www.turnitin.com/products/features/ai-writing-detection/faq
https://bit.ly/42zbaPp


Khi người quản trị bật tính năng này, trên tài khoản giảng viên sẽ xuất hiện thêm lựa chọn Tạo “Bài tập viết tay” trong mục “Tạo 
bài tập”  mới

TÍNH NĂNG “PAPER TO DIGITAL”

Lưu ý: 

• Lựa chọn chỉ hiển thị trên phiên bản “Feedback Studio”

• Khi sử dụng bài tập viết tay, việc quét trùng lặp sẽ không được thực 
hiện

Bài tập viết tay sẽ số hoá bài tập viết tay (được scan/chụp) dạng trả lời 
ngắn và sử dụng AI để sắp xếp và chấm điểm các câu trả lời của học 
viên

Các dạng bài tập hỗ trợ:

• Chọn đáp án (Multiple Choice)

• Điền đáp án (Fill in the blank)

• Khác (Trả lời mở, sơ đồ, cấu trúc hoá học, phương trình, bản đồ)

Với loại bài tập này, giáo viên sẽ tải bài tập được scan/chụp thay mặt 
học viên (học viên không được phép tải bài lên). Giáo viên sẽ chấm 
điểm, phản hồi và lưu trữ hồ sơ điểm của học viên



• Truy cập chi tiết tài liệu: Khi người quản trị bật tính năng này người hướng dẫn có thể truy cập thông tin và nội dung (báo cáo 
trùng lặp, ID bài, thời điểm nộp, lớp, bài tập nộp) của nguồn trùng thuộc tổ chức (không thể truy cập nguồn trùng bên ngoài tổ 
chức)

HIỆU CHỈNH CÀI ĐẶT TÀI KHOẢN

• Tuỳ chọn kho lưu trữ bài: Cho phép người hướng dẫn cài đặt các lựa 
chọn Kho lưu trữ bài trong phần cài đặt bài tập của người hướng dẫn

• Tuỳ chọn hiển thị: Cho phép ẩn các ngày bài tập (ngày hết hạn, ngày 
công bố) trong giao diện học viên

• Restrict Web Access (xem chi tiết tại mục “Quản lý truy cập web với 
các lớp tạo ban đầu trên LMS” phía dưới)

• Cài đặt bài tập mặc định cho dạng tập tin cho phép: cho phép người 
quản trị đặt mặc định định dạng tập tin được phép tải lên trong cài đặt 
bài tập của người hướng dẫn



Khi tích hợp sử dụng Turnitin thông qua LMS, một số giao thức tích hợp cho phép người dung (giáo viên, học viên, sinh viên) có 
thể nhìn, chỉnh sửa các lớp hoặc bài tập được tạo ban đầu trong LMS. Điều này có thể dẫn đến việc sự không đồng bộ, lỗi giao 
tiếp giữa LMS và Turnitin. Quản trị viên của các tài khoản có thể quản lý cấp độ truy cập trang web Turnitin được phép đối với 
người hướng dẫn và học viên của họ (với các lớp, bài tập) được tạo ra ban đầu trên LMS trong lựa chọn “Restrict Web Access”

QUẢN LÝ TRUY CẬP WEB VỚI CÁC LỚP TẠO BAN ĐẦU TRÊN LMS 

(1) Toàn quyền truy cập: Khi chọn tuỳ chọn này, người hướng dẫn có thể 
chỉnh sửa, tạo và xoá các lớp, bài tập và bài nộp được tạo ban đầu 
trên LMS

(2) Quyền chỉ có thể xem: Khi chọn tuỳ chọn này, người hướng dẫn, học 
viên/sinh viên chỉ có thể xem các thông tin: thông tin cá nhân, thông tin 
lớp và bài tập, các bài nộp, thông tin học viên (chỉ dành cho tài khoản 
người hướng dẫn) với các lớp được tạo ban đầu trên LMS

(3) Được vô hiệu hoá: Người hướng dẫn, học viên/sinh viên chỉ có thể 
xem tên tài khoản, tài khoản phụ mà họ được đăng ký trên LMS nhưng 
không tương tác được

Khuyến nghị người quản trị vô hiệu hoá hoặc đặt quyền chỉ xem thông qua 
web với các lớp, bài tập được tạo ban đầu trên LMS để tranh việc xung đột 
thông tin gây lỗi giữa LMS và Turnitin. Điều này có thể gây ra việc các tài 
khoản sinh viên hoạt động trên LMS sẽ không được đóng trên Turnitin



Theo chính sách của Turnitin việc quản lý nội dung toàn văn của các bài nộp hoàn toàn phụ thuộc vào các đơn vị, Turnitin cũng 
không có quyền truy cập, lấy hoặc chia sẻ dữ liệu toàn văn của bài nộp (Turnitin chỉ chỉ mục vào dữ liệu để đối sánh)

Khi 1 bài nộp A có phát hiện trùng lặp với 1 bài B, bài B là bài thuộc kho dữ liệu của Đơn vị, giáo viên lớp bài A có thể yêu cầu 
xem dữ liệu toàn văn của nguồn trùng B. 

PHÁT HÀNH BÀI NỘP

(1) Cho phép/Vô hiệu tính năng phát hành bài nộp. 
Hoặc áp dụng cài đặt như tài khoản chính (đối 
với các tài khoản phụ cấp 2,3)

(2) Yêu cầu phát hành bài nộp gửi trực tiếp đến 
người hướng dẫn của lớp có bài nộp B

(3) Yêu cầu phát hành bài nộp gửi đến chung 1 địa 
chỉ email chung cho toàn bộ tài khoản, điền 
email nhận thông tin (Nên sử dụng lựa chọn 
này để thuận tiện cho việc quản lý)



Theo chính sách của Turnitin việc quản lý nội dung toàn văn của các bài nộp hoàn toàn phụ thuộc vào các đơn vị, do vậy việc 
quản lý lưu trữ hoặc xoá nội dung trên kho dữ liệu của Đơn vị hiện nay sẽ là quyền của người quản trị đơn vị.

Mục lựa chọn này chỉ nhằm lựa chọn cách thức nhận thông báo có yêu cầu xoá bài 

Thông tin xoá bài

(1) Theo mặc định các yêu cầu xoá bài sẽ gửi trực 
tiếp đến quản trị của tài khoản quản lý lớp học 
đó (Nếu đơn vị có các tài khoản phụ cấp 2, cấp 
3 và lớp học thuộc các tài khoản phụ này thì 
yêu cầu sẽ gửi đến quản trị của tài khoản phụ 
cấp 2, 3 này) 

(2) Email thông báo yêu cầu xoá bài sẽ được gửi 
đến chung 1 địa chỉ email (Email này chỉ nhận 
email yêu cầu, việc duyệt xoá bài vẫn phải thực 
hiện trên tài khoản Turnitin của người  quản trị)



Turnitin đã phát hành Báo cáo trùng lặp mới được thiết kế rõ ràng, tập trung hơn, thân thiện với người dùng hơn và nhiều tính 
năng hơn

Kể từ 8/8/2024 mọi tài khoản tổ chức sẽ được đặt mặc định hiển thị sang báo cáo trùng lặp mới

Để thay đổi cài đặt mặc định này, người quản trị của tổ chức có thể truy cập phần “Hiệu chỉnh cài đặt” của tài khoản tổng của tổ 
chức để thay đổi. Các lựa chọn bao gồm:

BÁO CÁO TRÙNG LẶP MỚI

(1) Đặt báo cáo tính tương đồng mới làm chế độ 
xem (mặc định) cho tất cả người dùng

(2) Bật chế độ xem Báo cáo tính tương đồng mới 
dưới dạng tuỳ chọn (cho phép người dùng 
chuyển đổi báo cáo cũ và báo cáo mới)

(3) Hiện không bật chế độ xem báo cáo tính tương 
đồng mới: Tắt chế độ xem báo cáo tính tương 
đồng mới, vẫn sẽ hiện báo cáo tính tương đồng 
cũ với mọi người dùng)



2. TẠO TÀI KHOẢN QUẢN TRỊ PHỤ



(1) Thông tin TRƯỜNG

(2) Tài khoản chính

(3) Tài khoản cấp 2 (Cấp 
khoa/viện)

(4) Tài khoản cấp 3 (cấp Bộ 
môn/Chương trình)

(5) Mã ID của tài khoản

(6) Chọn biểu tượng “Giảng viên” 
để thêm giảng viên cho tài khoản 
tương ứng

(7)  Thêm tài khoản phụ cấp dưới 
(Chỉ khả dụng trên tài khoản 
chính hoặc tài khoản cấp 2)

(8) Chọn biểu tượng tương ứng 
với tài khoản để xem báo cáo sử 
dụng của tài khoản

GIAO DIỆN QUẢN LÝ CÁC TÀI KHOẢN TURNITIN

❶
❷

❸

❹

❺ ❻ ❼
❽ ❾8

1
0

(9) Tích hợp và trạng thái tích hợp với LMS
(10) Chọn biểu tượng tương ứng với tài khoản để xoá tài khoản (Để xoá được tài 
khoản thì mọi lớp thuộc tài khoản phải không còn hoạt động)

❸

❹



(1) Các Tổ chức có thể phân cấp các tài khoản sử dụng giúp dễ dàng kiểm soát hoặc tích hợp với LMS bên ngoài.

Ví dụ: 

Có thể tạo các tài khoản cấp 2 cho các Khoa/ Viện. Mỗi Khoa/Viện sẽ cử cán bộ quản trị phụ trực tiếp vận hành, kiểm soát 
hoạt động Turnitin tại Khoa/Viện. Người quản trị chung chỉ kiểm soát hoạt động chung của Tổ chức

(2) Hạn chế việc tạo tài khoản cấp 3: Chỉ nên tạo tài khoản cấp 3 trong trường hợp trong tài khoản cấp 2 (Khoa/Viện) có nhiều 
chương trình hoặc bộ môn với quy mô và số lượng sinh viên, môn học lớn. Việc tạo tài khoản quản trị phụ cấp 3 đòi hỏi thêm 
nhân sự để quản lý, việc phân chia lớp học có thể sử dụng bằng cách tạo các lớp chủ và lớp học phần. 

PHÂN CẤP TÀI KHOẢN



(1) Nhấn chọn vào biểu tượng + tại 
cột New Account tương ứng với 
dòng của tài khoản mẹ

(2) Điền Tên tài khoản (các 
Khoa/Viện/Phòng trực thuộc)

(3) Nếu người quản trị tài khoản mẹ 
muốn phân công người quản trị 
phụ thì tích chọn “Thêm một 
người quản trị phụ” và điền 
thông tin email, họ và tên của 
người quản trị phụ.

Nếu không tích chọn hoặc để 
trống thì người quản trị tài khoản 
mẹ cũng sẽ là người quản trị 
của tài khoản phụ

(4) Bật các tính năng sẵn có trên tài 
khoản (Tính năng sẽ khả dụng 
với từng gói dịch vụ sử dụng 
như Turnitin Originality Check, 
Feedback Studio)

TẠO TÀI KHOẢN QUẢN TRỊ PHỤ

❶

❹ ❷

❸

❺
❹



(5) Cài đặt các tuỳ chọn kho lưu trữ 
sẽ hiển thị trong phần cài đặt của 
giao diện người hướng dẫn

(6) Cài đặt phát hành bài nộp: Mọi 
yêu cầu cấp quyền xem toàn văn 
một nguồn trùng thuộc bản quyền 
của đơn vị sẽ được gửi đến email 
người hướng dẫn hoặc một email 
xác định.

Khuyến nghị nên sử dụng 1 email 
chung do người quản trị quản lý

Người quản trị có thể đặt “Không 
cho phép” để không bật tình năng 
yêu cầu quyền xem toàn văn

(7) Chọn “Nộp” để hoàn tất cài đặt

TẠO TÀI KHOẢN QUẢN TRỊ PHỤ
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3. QUẢN LÝ GIẢNG VIÊN (MỚI)



Trong cột Instructor – Người hướng dẫn chọn biểu 
tượng người hướng dẫn tương ứng với tài khoản 
muốn thêm giảng viên

Lưu ý: Để thuận lợi cho việc quản lý, giảng viên 
của Khoa/Viện nào sẽ được thêm vào tài khoản 
cấp 2 và 3 của Khoa/Viện đó

Tài khoản giảng viên được thêm vào tài khoản cấp 
Trường không đồng nghĩa với việc tài khoản giáo 
viên đó sẽ có quyền Instructor ở mọi tài khoản phụ 
thuộc trường

CHỌN TÀI KHOẢN MUỐN THÊM NGƯỜI HƯỚNG DẪN



(1) Đường dẫn tài khoản đang thêm người 

hướng dẫn

(2) Lựa chọn tài khoản hoặc tài khoản phụ 

(tài khoản trường, khoa/viện/phòng) 

muốn thêm giảng viên

(3) Tìm kiếm giảng viên theo tên hoặc 

email

(4) Lọc (loại trừ) khỏi danh sách tìm kiếm 

(ví dụ: theo domain email @gmail,…)

(5) Thêm người hướng dẫn (thêm cá nhân 

hoặc thêm theo danh sách

(6) Lọc danh sách theo trạng thái hoạt 

động (đang hoạt động hoặc đã khoá)

(7) Tải về/ gửi email cho toàn bộ danh 

sách giảng viên hoặc theo các tài 

khoản đã tích chọn

GIAO DIỆN QUẢN LÝ NGƯỜI HƯỚNG DẪN

❶
❷ ❸

❹ ❺

❻❼
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9

(8) Lựa chọn tất cả hoặc một số tài khoản nhất định

(9) Thông tin tài khoản, email, Trạng thái hoạt động

(10) Số lượng lớp do giảng viên quản lý (xem chi tiết tại trang sau)

(11) Tính năng khác gồm xem thông tin các lớp, Khoá tài khoản, gỡ (xoá) tài 

khoản giáo viên (Khuyến nghị: việc xoá tài khoản giảng viên sẽ làm mất 

(không hiển thị) toàn bộ các lớp, bài tập, học viên/sinh viên do tài khoản này 

quản lý, dữ liệu bài nộp nếu đã lưu trên CSDL vẫn sẽ tồn tại)

10
1
1

9



(1) Thông tin giảng viên (họ và tên, email, 

ID giảng viên)

(2) Tải về/ gửi email cho toàn bộ danh 

sách giảng viên hoặc theo các tài 

khoản đã tích chọn

(3) Tìm kiếm tên lớp

(4) Lọc (loại trừ) khỏi danh sách tìm kiếm 

(ví dụ: theo mã lớp,…)

(5) Lọc danh sách theo trạng thái hoạt 

động của lớp, theo nguồn tạo lớp (qua 

LMS hay qua website Turnitin)

(6) Tên lớp, ID lớp

(7) Trạng thái hoạt động của lớp

(8) Số lượng học viên và số lượng bài nộp 

trong lớp

GIAO DIỆN THÔNG TIN LỚP CỦA MỘT GIẢNG VIÊN

❶
❷

❸ ❹

❺
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(9) Hiển thị nguồn thêm (tạo) lớp là qua LMS hay website Turnitin

(10) Tải danh sách học viên của lớp

(11) Lựa chọn số lượng mục hiển thị trong 1 trang và di chuyển giữa các 

trang kết quả

(12) Quay về trang danh sách giảng viên

10

1
1

12



Sub-Admin điền các thông tin Tên, Họ, 
Email GV vào các ô tương ứng, sau đó click 
Nộp để thêm GV vào đơn vị.

Nếu GV đã có tài khoản Turnitin, thầy cô sẽ 
nhận được email thông báo và được ghi 
danh vào đơn vị ngay lập tức.

Nếu GV chưa có tài khoản Turnitin, hệ thống 
sẽ gửi thư kích hoạt vào email GV.

BƯỚC 1: THÊM GV ĐƠN LẺ VÀO HỆ THỐNG



BƯỚC 2: THÊM DANH SÁCH GV VÀO HỆ THỐNG 
Trong trang Người hướng dẫn, chọn Danh sách 

tải lên để upload file danh sách. 

• Định dạng file tải lên là: CSV (sử dụng excel và 

save as sang định dạng CSV)

• Thông tin yêu cầu: Đệm Tên, Họ, Địa chỉ email

• Tối đa: 100 GV / danh sách



4. BÁO CÁO HOẠT ĐỘNG TURNITIN



(1) Click chọn vào tên tài khoản muốn xem số lượng sinh viên 
đang hoạt động (Thông thường lựa chọn tài khoản cấp cao 
nhất của hệ thống)

THỐNG KÊ TÀI KHOẢN HỌC VIÊN ĐANG HOẠT ĐỘNG



(1) Tổng số tài khoản sinh viên hoạt động 

tối đa của tài khoản đang xem (Mặc 

định các tài khoản phụ (cấp khoa viện) 

sẽ có giới hạn giống tài khoản chính 

cấp trường)

(2) Số tài khoản sinh viên đang hoạt động 

thời điểm hiện tại (số liệu này được 

cập nhật định kì chứ không cập nhật 

liên tục. Thông thường sau 2-3 ngày 

số liệu mới được làm mới)

(3) Tổng số tài khoản sinh viên hoạt động 

tối đa của tài khoản chính (Cấp 

trường)

(4) Số tài khoản sinh viên còn có thể tạo 

trên tài khoản

THỐNG KÊ TÀI KHOẢN HỌC VIÊN ĐANG HOẠT ĐỘNG

❶
❷

❸

❺ ❻

❹

(5) Thông tin các gói đang sử dụng và trạng thái

(6) Ngày bắt đầu và ngày hết hạn sử dụng Turnitin



Để xem chi tiết danh sách toàn bộ tài khoản sinh 
viên đang hoạt động trên hệ thống

(1) Trong cột Edit – Hiệu chỉnh lựa chọn “Tải về 
danh sách tất cả học sinh”

(2) File tải xuống thông tin chi tiết về tài khoản 
quản lý sinh viên, thông tin tên, họ, email, id của 
sinh viên, các lớp mà sinh viên đang tham gia

THỐNG KÊ TÀI KHOẢN HỌC VIÊN ĐANG HOẠT ĐỘNG

Người quản trị có thể sử dụng thêm các báo 
cáo theo lớp hoặc theo người hướng dẫn để 
kết hợp, phần tích danh sách sinh viên đang 
hoạt động và thông báo cho các giảng viên 
động lớp khi cần thiết 



BÁO CÁO TỔNG QUAN

Thời gian tạo báo cáo

Lượt bài nộp theo thời gian

Lớp có lượt nộp bài nhiều nhất



BÁO CÁO TỔNG QUAN

Ngưỡng phần trăm trùng lặp cao

Số bài nộp có tỷ lệ trùng lặp cao theo thời gian Lớp có số bài trùng lặp cao nhiều nhất



BÁO CÁO TỔNG QUAN

Lượt bài nộp với phản hồi 
(Khả dụng cho Turnitin Feedback Studio)

Lớp có lượt phản hồi nhiều nhất



BÁO CÁO CHI TIẾT

Account: Thống kê sử dụng theo 
từng tài khoản (tài khoản chính, 
tài khoản phụ)
Class/ Master Class: Thống kê 
sử dụng theo từng lớp hoặc lớp 
chủ
Instructor: Thống kê sử dụng 
theo từng tài khoản NHD
Integration: Thống kê sử dụng 
theo tích hợp LMS 

Chọn ngày bắt đầu 
và ngày kết thúc báo cáo

Loại báo cáo xuất ra



Báo cáo theo tài khoản - Account

Master Account ID ID tài khoản chính
Master Account Name Tên tài khoản chính
Parent Account ID ID tài khoản cấp 2 (nếu có)
Parent Account Name Tên tài khoản cấp 2 (nếu có)
Account ID ID tài khoản
Account Name Tên tài khoản
Month Thống kê theo từng tháng
Active Classes Lớp đang hoạt động
Active Instructors Giảng viên đang hoạt động
Submissions Số lượt bài nộp
Similarity Reports Số báo cáo trùng lặp đã được tạo
0% Similarity Số báo cáo trùng lặp 0%
1-24% Similarity Số báo cáo trùng lặp 1-24%
25-49% Similarity Số báo cáo trùng lặp 25-49%
50-74% Similarity Số báo cáo trùng lặp 50-74%
75-100% Similarity Số báo cáo trùng lặp 75-100%

Người quản trị có thể dùng các công cụ phân tích, pivot table,… để đánh giá tình hình sử dụng



Báo cáo theo lớp - Class

Master Account ID ID tài khoản chính
Master Account Name Tên tài khoản chính
Parent Account ID ID tài khoản cấp 2 (nếu có)
Parent Account Name Tên tài khoản cấp 2 (nếu có)
Account ID ID tài khoản
Account Name Tên tài khoản
Month Thống kê theo từng tháng
Class ID ID lớp
Class Name Tên lớp
Submissions Số lượt bài nộp
Similarity Reports Số báo cáo trùng lặp đã được tạo
0% Similarity Số báo cáo trùng lặp 0%
1-24% Similarity Số báo cáo trùng lặp 1-24%
25-49% Similarity Số báo cáo trùng lặp 25-49%
50-74% Similarity Số báo cáo trùng lặp 50-74%
75-100% Similarity Số báo cáo trùng lặp 75-100%

Người quản trị có thể dùng các công cụ phân tích, pivot table,… để đánh giá tình hình sử dụng



Báo cáo theo lớp chủ - Master Class
Master Account ID ID tài khoản chính
Master Account Name Tên tài khoản chính
Parent Account ID ID tài khoản cấp 2 (nếu có)
Parent Account Name Tên tài khoản cấp 2 (nếu có)
Account ID ID tài khoản
Account Name Tên tài khoản
Month Thống kê theo từng tháng
Master Class ID ID lớp chủ
Master Class Name Tên lớp chủ
Section ID ID lớp học phần
Section Name Tên lớp học phần
Submissions Số lượt bài nộp
Similarity Reports Số báo cáo trùng lặp đã được tạo
0% Similarity Số báo cáo trùng lặp 0%
1-24% Similarity Số báo cáo trùng lặp 1-24%
25-49% Similarity Số báo cáo trùng lặp 25-49%
50-74% Similarity Số báo cáo trùng lặp 50-74%
75-100% Similarity Số báo cáo trùng lặp 75-100%

Người quản trị có thể dùng các công cụ phân tích, pivot table,… để đánh giá tình hình sử dụng



Báo cáo theo Người hướng dẫn - Instructor
Master Account ID ID tài khoản chính
Master Account Name Tên tài khoản chính
Parent Account ID ID tài khoản cấp 2
Parent Account Name Tên tài khoản cấp 2
Account ID ID tài khoản
Account Name Tên tài khoản
Month Thống kê theo từng tháng
Instructor ID ID Người hướng dẫn
Last Name Họ của người hướng dẫn
First Name Đệm và Tên của người hướng dẫn
E-Mail Email Người hướng dẫn
Submissions Số lượt bài nộp
Similarity Reports Số báo cáo trùng lặp đã được tạo
0% Similarity Số báo cáo trùng lặp 0%
1-24% Similarity Số báo cáo trùng lặp 1-24%
25-49% Similarity Số báo cáo trùng lặp 25-49%
50-74% Similarity Số báo cáo trùng lặp 50-74%
75-100% Similarity Số báo cáo trùng lặp 75-100%

Người quản trị có thể dùng các công cụ phân tích, pivot table,… để đánh giá tình hình sử dụng



Báo cáo theo Tích hợp - Integration

Master Account ID ID tài khoản chính
Master Account Name Tên tài khoản chính
Parent Account ID ID tài khoản cấp 2
Parent Account Name Tên tài khoản cấp 2
Account ID ID tài khoản
Account Name Tên tài khoản
Month Thống kê theo từng tháng
Integration Tích hợp
Active Classes Lớp đang hoạt động
Active Instructors Giảng viên đang hoạt động
Submissions Số lượt bài nộp
Similarity Reports Số báo cáo trùng lặp đã được tạo
0% Similarity Số báo cáo trùng lặp 0%
1-24% Similarity Số báo cáo trùng lặp 1-24%
25-49% Similarity Số báo cáo trùng lặp 25-49%
50-74% Similarity Số báo cáo trùng lặp 50-74%
75-100% Similarity Số báo cáo trùng lặp 75-100%

Người quản trị có thể dùng các công cụ phân tích, pivot table,… để đánh giá tình hình sử dụng



5. XOÁ BÀI VĨNH VIỄN TRÊN HỆ THỐNG



Nhận yêu cầu của người hướng dẫn

Hiện nay Turnitin đã cho phép người quản trị hoặc người quản trị phụ có thể nhận yêu cầu xoá bài của 

người hướng dẫn. Người quản trị sau khi xác nhận hệ thống sẽ tự động xoá bài trên hệ thống.

Yêu cầu xoá bài được hiển thị theo các cách sau

1. Trực tiếp đến email người quản trị



Nhận yêu cầu của người hướng dẫn
2. Tin nhắn trong mục “Thông điệp” – “Messenger” của giao diện web Turnitin

3. Trang quản lý các yêu cầu xoá bài của tài khoản quản trị/quản trị phụ



Nhận yêu cầu của người hướng dẫn
Trong trường hợp người quản trị quản trị nhiều tài khoản (đơn vị, khoa, viện) đồng thời, cần xác định 

yêu cầu xoá đó thuộc tài khoản (đơn vị, khoa, viện) nào bằng thông tin được cung cấp trong Yêu cầu 

xoá bài

Truy cập trang chủ trang quản trị, tìm và bấm chọn vào Tên tài 

khoản (đơn vị, khoa, viện) chứa bài cần xoá.



Quản lý yêu cầu xoá bài
1. Truy cập tab “Yêu cầu xoá”

2. Chọn yêu cầu cần xoá bài

3. Chọn “Xoá khỏi cơ sở dữ liệu”



Quản lý yêu cầu xoá bài
Xác nhận xoá bài

LƯU Ý: Phải nhập chính xác hoặc 
copy từ “XÓA” mới có thể xác 
nhận được. Từ “XOÁ” sẽ không 
được chấp nhận 



Khôi phục bài đã xoá
Người quản trị có thể khôi phục bài đã xác nhận xoá trong vòng 30 ngày. 

Sau 30 ngày bài sẽ được xoá vĩnh viễn khỏi hệ thống và sẽ không thể khôi phục lại


